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EAU POTABLE

RAPPORT SUR LE PRIX ET LA QUALITÉ DU SERVICE PUBLIC

EXERCICE 2021

SMAEP DE LA TOURAINE DU SUD
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Caractérisation générale du service
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➢ 13 communes

➢ Population totale de 4 963 habitants

SIAEP de Ferrière –

Larçon – Betz le 

Château

SIAEP de la région de 

Saint-Flovier

SIAEP du Val de Claise 

SIAEP de Chambon –

Barrou – La Guerche 

SIAEP de la 

Touraine du Sud

SMAEP de la 

Touraine du Sud

1er janvier 2019 : 

Prise de la compétence 

Eau potable par la CC 

Loches Sud Touraine

Caractérisation générale du service
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➢Délégation de service public

➢Délégataire : SAUR

➢Durée : 10 ans

➢ Échéance: 31 décembre 2024

➢ 2 avenants

➢ Gestion du service

➢ Gestion des abonnés

➢ Entretien et maintenance des ouvrages :

➢ Renouvellement

Caractérisation générale du service

Contrat

Prestation assurées



5

Caractérisation générale du service

Ouvrages et équipements

• Saint Flovier – Moulin Premier

• Chambon – La Guerche 

• Les Bernardières – Boussay

• Village du Bois – Ferrière-Larçon

• Captage des Trois Fontaines – Betz-le-Château 

5 sites de production

5 stations de surpression

• Capacité totale de stockage : 1 550 m3

8 réservoirs

• 517 081 ml

Réseau



6

Indicateurs techniques
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Indicateurs techniques

Consommation 2018 2019 2020 2021

Volumes consommés (en m³) 370 817 380 465 378 897 350 917

Nombre d'abonnés 3 454 3 461 3 472 3 471

Ratio de consommation (en m³/abonné) 107 110 109 101

Assiette de facturation
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Performances du réseau

Indicateurs techniques
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Indicateur 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Taux de conformité des analyses pour la 

microbiologie
100% 100% 97,8% 100% 100% 100% 100%

Taux de conformité des analyses pour la physico-

chimie
98,3% 94,4% 100% 83,3% 83,0% 96,4% 76,5%

Indicateur 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Indice d'avancement de la protection de la 

ressource 
60% 60% 80% 80% 80% 80% 80%

Qualité de l’eau

Protection de la ressource

Indicateurs techniques

- 12 analyses en dépassement sur le paramètre Métolachlore ESA (résidus de pesticides/herbicides).

- 1 analyse d’autocontrôle en dépassement sur le paramètre Chlorure de vinyle monomère (CVM).
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- Renouvellement de réseaux

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Linéaire de conduite de renouvelé 1 260 0 4 117 6 379 1 930 0 0

Taux moyen de renouvellement des 

réseaux
0,18% 0,18% 0,22% 0,46% 0,53% 0,48% 0,48%

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Indice de connaissance et de gestion 

patrimoniale des réseaux d'eau potable 

(Note sur 120)

105 105 104 104 119 119 119

- Indicateur de connaissance et de gestion patrimoniale

Réseau

Indicateurs techniques
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➢ 167 compteurs âgés de plus de 15 ans (4,8 %)

dont 30 compteurs de plus de 22 ans

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Nombre de renouvellement de compteurs 68 44 217 374 257 128

Nombre de compteurs 3 492 3 474 3 464 3 471 3 482 3 481

Taux de renouvellement 1,9 % 1,3 % 6,3 % 10,8 % 7,4 % 3,68 %

Compteurs

Indicateurs techniques



12

Indicateurs financiers
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Tarification du service

Au 1er janvier 2021 Au 1er janvier 2022 Evolution

Part syndicale 88,48 89,80 +1,5 %

Part fixe (€ HT) 35,38 35,91

Part variable (€ HT/m³) 0,443 0,449

Part SAUR 108,28 113,03 + 4,4 %

Part fixe (€ HT) 39,76 41,51

Part variable (€ HT/m³) 0,571 0,596

Redevances (€ HT/m³) 33,60 34,20 + 1,8 %

Préservation des ressources en eau 0,050 0,055

Lutte contre la pollution 0,230 0,230

Total HT (€) 230,36 237,03

+2,9 %Total TTC (€) 243,03 250,07

Soit par m³ (€ TTC / m³) 2,025 2,084

Facture type 120 m³  
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Indicateurs budgétaires

Montants financiers des travaux engagés 

Etat de la dette

✓Au 31 décembre 2021 : 291 000,57 €

✓Annuités :

o Capital : 25 027,73 €

o Intérêts : 13 927,13 €

Amortissements

✓ Dotation pour l’exercice 2021 : 120 713,18 €

2018 2019 2020 2021

Travaux 677 251 € 184 361  € 115 544 € 42 295 €

Subventions 72 019,02 € - - 9 187 €
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Projets à l’étude

Opérations de coopération décentralisée

Aucun

Indicateurs budgétaires

Projet Montant prévisionnel

Sécurisation des ouvrages (Programmé en 2021 et reporté en 2022) 50 000 €

Remplacement de canalisations (CVM) – Lot 3 500 000 €

Programmes pluriannuels de travaux

Aucun


